
Wenn ich mit meinem Android Handy die PSCwlan App per WLAN-Verbindung 
benutze, stürzt die App manchmal ab. 

Lösung: 

Durch das Abschalten des automatischen Wechsels zu den „Mobilen Daten“ in den WLAN-
Einstellungen des Smartphones oder Tablets wird das Eingabegerät die WLAN-Verbindung 
nicht mehr unterbrechen wenn kein Internet gefunden wird. 

Beispielhafte Vorgehensweise (Geräte und Versionsabhängig) 

 
1) PSCwlan App bei aktiver Internetverbindung starten. Die App sucht  

jetzt automatisch auf der PIKO Webseite nach verfügbaren 
Updates. 
 

 

2) Einstellen der WLAN Verbindung.  
„Zu mobilen Daten wechseln“ ausschalten. 

             
 

               



Sind nun die PIKO SmartBox wlan und/oder der PIKO SmartController wlan 
eingeschaltet, in der App auf „aktualisieren“ klicken.  
Die Geräte werden nun gesucht und gefunden und die WLAN-Verbindung bleibt stabil. 
 

     


